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Pagamentos Instantaneos em contexto

Como pagamos:
passado relembrado, presente vivido, futuro imaginado
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Evolucéo dos meios de pagamento: Como costumavamos pagar?
Mix muito grande de meios eletronicos e nao - eletronicos

PASSADO

Meios de pagamento

Baseados em Na fronteira entre Baseados em
transacoes eletronicas eletrbnico e ndo -eletrénico transacdes ndo -eletrbnicas

Transferéncias -
. Débito Boletos/ ~ .
Outros eletrbnicas automatico faturas Carné Fiado e outros
(DOC, TED, etc)

Dinheiro

Boanerges & Cia.
Conmulorts o mrgh flewnontsy 1- Cartdes de beneficio (alimentacio, refeicéo, transporte, combustivel, etc).2-bil hete de transporteetc 0
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PRESENTE Evolucéo dos meios de pagamento: Como pagamos atualmente”

Meios eletronicos vém evoluindo e ocupando cada vez mais espaco

Meios de pagamento
I

Baseados em Na fronteira entre Baseados em
transacoes eletronicas l eletrbnico e ndo -eletrénico transacdes ndo -eletrbnicas

Cheque @ Dinheiro

Cheques e vouchers praticamente ' Dinheiro vem caindo em participacéo
desapareceram no dia a dia do '

consumidor

B EEo

Transferencie Débito | Boletos/ |
eletronicas @ " I Carné I Fiado e outros

automatico ! faturas !

DOC, TED, &t¢ | |

Boanerges & Cia.
Conmulorts o mrgh flewnontsy 3- card on file, tags em veiculos (pedagio, combustivel, estacionamento, etc)

Carteiras/
Contas
Digitais®

Mobile
payments
(celular,
vestivels,
etc)?

Pré-pagos

Pagtos:3
Invisiveis




RS Evolucéo dos meios de pagamento: Como pagaremos no futuro?

Para onde estamos indo?

Meios de pagamento
I

Baseados em Na fronteira entre Baseados em
transacoes eletronicas eletrbnico e ndo -eletrénico transacdes ndo -eletrbnicas

Est amos r umando caghdessasoaetya B m al gum moment

Carteiras/
Contas Digitais

Mobile
payments
(celular,
vestiveis, etc)

O gue deve mudar e em que direcao?

O processo de mudanca sera gradual ou disruptivo?

Pagtos .

Invisiveis Quem ganha e quem perde nesse processo?

Pré-pagos Pagtos .
Instantaneos

< < < < <

Que impactos podemos esperar de/para 0s varios agentes?

OR Code . . . .
A Consumidores, varejistas, bancos, fintechs , bandeiras, reguladores, etc

Criptomoeda

Biometria Qual o papel das fintechs nessa transformacéo?

Outros Blockchain o _
N&o sdo meios de pagamento, mas

tecnologias que viabilizam novos
formatos
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Mas 0 pagamento € apenas uma parte das relacdoes essenciais no mundo de

servicos financeiros, e todos vém passando por profundas mudancas

Compra ﬁ’enda

):dito

Investimento

-
S

Risco “Protegéio

Lealdade ﬁecompensa

-\ ;
- SER FIEL E MAIS
VANTAJOSO.
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Especificamente em Pagamentos, teremos um mundo cada vez mais
Acashless 0 e com novas tril has, | mpactiFndo

Novas trilhas de pagamento
0 9 O O 0 O

Mobile Streamlined Integrated Next Generation Cryptographic Pop Mohile
Payments Payments Billing Security Protocols Transfers Money

Novas experiéncias do consumidor estao sendo
construidas sobre os sistemas de pagamento
existentes, e resultardo em mudancas significativas no
comportamento dos clientes

O grande potencial de  Pagamentos Instantaneos
deve simplificar radicalmente as transferéncias de valor

Impactos para as Instituicbes Financeiras

V Possivel perda de controle sobre a experiéncia dos clientes

V Desafio cada vez maior para se tornar o meio preferencial dos clientes
V Novas trilhas, diminuindo o papel das IFs

V Novo conjunto de riscos (p.ex. reputacéo, seguranca)

V Aplicacdo em outros servicos financeiros, gerando novas transformacoes

Boanerges & Cia.
financeiro . - .
R Sy Fonte: World Economic Forum - Andlises Boanerges & Cia.



No mundo dos pagamentos, Cartbes (em todas suas formas) ja sao o

principal meio em valor, mas Dinheiro continua muito relevante

Evolucéo dos principais meios de pagamento no Brasil

Participacdo no consumo privado - %
Consumo 2009 2019P
privado T RS$ bi 3.614 4.691

V ACart »es o0 cinicsaenenter a m

ocupando o espaco do Cheque e nos
ultimos anos, em cima do Dinheiro, se

1%

+18 pp

B Pré-pago B cheque

B cartdes/
mobile

. Dinheiro

* 2019P: Gastos com cartdo R$ bi %
Crédito (grandes bandeiras)1.050 22,4
Débito (grandes bandeiras) 670 14,3%
Rede (bandeiras regionais) 55 1,2%
Loja (Private Labels) 64 1,4%
1.839 39,2%

Somente gastos PF. N&o inclui
cartdes corporativos

Boanerges & Cia.
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Outros

favorecendo dos anos de melhoria nas
condicbes de emprego e renda

/ IMPORTANTE: uma vez que o consumidor \
entra no mundo de meios eletronicos de
pagamento, dificilmente volta aos meios
nao - eletronicos. Geralmente, ele troca de

modalidade em cenério de crise (crédito pelo
débito, p.ex.), mas nao volta ao

k comportamento anterior /

. Nao monetario?

1 - Aluguel ndo -monetério, plantio, pesca e caga para consumo
préprio, fornecimento de cesta basica e/ou produtos de empresas

para funcionarios, programas de governo que provém bens
(remédios, alimentos, etc.)

Valores a precos de 2019

Fontes: Banco Central / ABECS / IBGE / Febraban / The Nilson Report
Andlises Boanerges & Cia.




Existem alguns vetores que atuam sobre o processo de transformacao do

mundo de meios de pagamento

Pagamentos invisiveis T Acéo do regulador Forcas de arrasto vs.
processo de desmaterializacao forcas de disrupcao
Exempl ogragilfeofices o atuando ¢

Servigo§ de @ NETFLIX ama;@n ambiente de inovacdes em solugdes financeiras
streaming Spotify C—r Pagamentos

— Tradicoes

Instantaneos socioculturais Custo geral da
Transporte a @ " tecnologia
: cabif
privado UBER Y 99 (e>$. uso e (ex. smartphones)
dinheiro)

+ interoperabilidade

fiConnected SEM n Lese® ve loe Usabilidade
carso PARAR ConectCar < Open Banking Instantaneidade Bali(gcﬁgréhgeig(l)m de;to desenhada para
, ‘ nopulacao outros mercados
e-Wallets PayPal @& Pay T (ex. WeChat)
. Incentivo a Poder econdmico Hostilidade do
Eventos MagicBand gnetPDV ‘novas — dos grandes bancos ambiente para
fintechs no Brasil novas empresas
Hospedagem @ airbnb A .
Caréncia ou Imagem associada

inadequacao de ao uso de novas
Refeicdo & - infraestrutura tecnologias
) ~ amazongo 7%({
Alimentagéo 9 Check 'f’ .,d tecnoldgica no Brasil (inseguranca, etc.)

Pagamento sera cada vez mais Meio e menos um Negdcio  em si




Pagamentos Instantaneos vém para atender
uma série de necessidades do mercado

Definicdo: sdo transferéncias de recursos realizadas de maneira eletrOnica/digital na quala transmissdo da
transacado de pagamento e da disponibilidade de fundos para o recebedor ocorrem de forma Imediata e direta e
gue 0s servicos estdo  sempre disponiveis  ao uso

Principais 0

e Alto custo e dificuldade

Utilizac&o elevada de Taxas elevadas para

i o .. de transferéncias ~ ~
motivadores dinheiro em espécie NN > transacées por cartdes
eletronicas interbancarias
I | - T . -
m Disponibilidade Conveniencia Multiplicidade
Operacdo ininterrupta, Simples e facil, sem Adocéao de qualquer tipo
Requi sitos 247 friccdo de pagamento
fundamentais
definidos para o
Brasil 2 .
— L) velocidade Abertura ‘——‘ Fluxo de dados
Liguidacédo da transacgéo Interoperavel entre Conciliagéo para pagador
em tempo real qualquer iniciador e recebedor
Boanerges & Cia. Fontes: Banco Central / apresentacdes de mercado
Docssulicria, eon vareo finanoetr Andlises Boanerges & Cia.




Modelo em desenvolvimento no Brasil para Pagamentos Instantaneos deve

agregar beneficios para diversos elos da cadeia

Beneficios esperados para o mercado
A

Pagadores:
V Maior rapidez e seguranca
V Menor custo

V Praticidade (uso de lista de
contatos no celular ou de
QR Code para iniciar
pagamento)

V Possibilidade de integracéo
com outros servicos do
smartphone

Boanerges & Cia.
Consultoria em vargjo financeiro

Recebedores:

V Disponibilizacdo imediata
dos recursos transferidos

V Facilidade e rapidez de
checkout (sem necessidade
de POS)

V Facilidade de conciliacéo de
pagamentos

Para o ecossistema:

V Maior competicédo entre
meios de pagamentos

V Estimulo a entrada de
fintechs e big techs

V Maior potencial para
inclusao financeira

V Maior digitalizacao dos
meios de pagamento

Fontes: Banco Central / apresentacdes de mercado
Andlises Boanerges & Cia.




O setor de Cartfes esta lutando para manter o status quo,

tentando evitar o inevitavel

— ‘ Tentativa do setor, liderado pela ABECS, de utilizar as estruturas do mercado atual de 3 partes como

l abecs solucéao para Pagamento Instantaneo, visando preservar o papel atual dos players da cadeia:

weemmeneers  EMissores, Bandeiras e Adquirentes
Bandeiras  definindo
regras de
Participante Indireto interoperabilidade e Participante Indireto

fornecendo ferramentas ﬁi
Participante Direto A ' Participante Direto B K
® Bancos
Bancos @ @ - m = atuando na

-
>

atuando na o’ Switch ponta junto
ponta junto = #1 Recebedor ao recebedor
ao pagador :
Pagador Adquirentes
atuando como
@ integradores
Provedor de servico de l I
iniciacao de pagamento
L
by Infraestrutura unica de
BANCOCENTRAL | iquidacio
Desenhado e provido
pelo mercado, sob
influéncia dos bancos
L
s TR (CIP, etc)
BANCO CENTRAL .
Boanerges & DO BRASIL Selic Fontes: Banco Central / ABECS / apresentac¢des de mercado A
Docsultaris. sm vargo | Andlises Boanerges & Cia.




Diferencas entre o modelo proposto pelo BACEN

e a proposta da ABECS sao relevantes

Caracteristicas/Beneficios Pl -BACEN Pl -ABECS
Plataforma/Estrutura Nova, em desenvolvimento Atual, de cartdes, adaptada
Natureza da iniciativa Inovadora/disruptiva Defensiva

Disponibilidade ininterrupta (24/7)

Conveniéncia (simples, facil, sem friccao)
Multiplicidade (adocé&o de qualquer pagamento)
Velocidade (liquidagéo em tempo real)

Abertura (interoperabilidade entre qualquer iniciador)
Fluxo de dados (conciliagéao)

(+) Seguranca

(-) Custo

Integracao com servi¢cos do smartphone

(+) Competicao entre meios de pagamento

Entrada de mais e novos players ( fintechs , big techs, etc)
Incluséo financeira

(+) Digitalizacdo de meios de pagamento

0C00000000000000
@00 GGOOWOLOSWOEOHLO®

Operacdes de crédito (parcelamento, pagamento com prazo, etc) Em principio Em estudo

Programas de beneficios ( cashback , pontuacdo, etc)

Previséo de concluséo da 12 etapa Nov /2020 Meados 2020 (P2P)

Previsao de concluséo da etapa 2023 ?
:ﬁ?iﬁgﬂﬂrﬁﬁragées Desnecessério Indispensavel J




Mais iniciativas de desintermediacao da cadeia, criando novos ecossistemas

e se antecipando ao Pagamento Instantaneo

Modelo Tradicional

%
\ \
Emissores >| Adquirentes

I
Subadquir .

Portadores Estabelec
de Cartédo Comerciais

Boanerges & Cia.
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Modelo Iti

Portadores Estabelec ,
de Cartao Comerciais

NFC
QR Code

E uma antecipacéo do que deve se
tornar o mercado com o0s
Pagamentos Instantaneos

oof rede B!

Modelo Iti elimina a bandeira como
intermediario e traz a Rede como um
fornecedor de captura de transacdes

V Iti se relaciona diretamente com ambos os
lados do mercado: comprador e vendedor
V Reduz o custo total de transacao ao...
A Reduzir o MDR para o varejista (1% segundo
anunciado)
A Rede cobrar do iti um custo fixo por
transacao, de alguns centavos apenas
A Retirar toda parte dos custos de bandeira da
transacao
A Na&o precisar de cartfo fisico para operar,
apenas app

Modelos semelhantes ja em operacao ou
em desenvolvimento

@ mercado
PCI‘/
e




Ha uma tendéncia mundial nesta direcao,

com particularidades em cada pais

PLATAFORMAS DE
PAGAMENTOS INSTANTANEOS

[SLANDIA
" Reiknistofa
Bankanna
CANADA 4
Payments Canada NORUEGA - i
RTR
UK »—4r :
Faster Payments Service _#
A :\
SO UE s+ ——
@ 2 2 a 3 o
EUA ' L o
Federal Reserve FR— 1 ESPANHA
The Clearing > - » TBR
House pess = 0 el
Zelle v“:-:;‘,'_;'_., e |
Other ) |
MEXICO
SPEI A
NlGERIA"jE'
NIBSS Instant &
Payrrtents
« BRASIL
GT
Pagamentos
Instantaneos BCB
CHILE
Transferencias en
Linea

SUECIA

PaymentsinReal
Time

INLANDIA
1.BD

DINAMARCA
NETS
LONIA

’ Emoperacad

’ Emandlise

& Emdesenvolvimento

& indefinido

HINA

Interbank

Banking Payment
|15

System

A
P B
> .

ARABIA

Payments {8
Services @
L

SRI LANKA

» LankaP8¥

Payn

AFRICA DO SUL
Reaktime Clearing

|

ts Systems <~ :
SAUDITA DU
Immediate'§ ‘-W\LAS'IA

» TBD

/IAPAO

Zengin

) ! —= FILIPINAS
< \')- » TBD

A
o

SINGAPURA

FastandSecure
Transfers

——=a AUSTRALIA

New Payments Platform

Fonte: Flavors of Fast 2018 report, FIS a



Projeto do BACEN vem evoluindo e tem cronograma bem definido:

lancamento previsto para

]

Mecanismos de liquidez

Mensagens com varias
transacoes

Boanerges & Cia.
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Idempoténcia

Certificados

Em andamento

\\\II,'

GT Mensagens Pl

DICT

Especificagdo de
uso de QR Codes

Manual da
GT-SEG interface de
comunicagao

nov /2020

N3o iniciadas

O

Experiéncia do Tarifagao no ambito
cliente do arranjo

Principais fontes: Banco Central / apresentacdes de mercado

Andlises Boanerges & Cia




